
平成２０年１０月２４日

経 済 産 業 省

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 ２件

（うち開放式ガス小型湯沸器（都市ガス用）１件、

ガスこんろ（ＬＰガス用）１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 ２件

（うち電気洗濯乾燥機１件、玩具１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 ２件

（うち延長コード１件、ベビーカー１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において、

審議を予定している案件 ０件

※詳細は別紙のとおりです。

５．留意事項

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進展

等により、変更又は削除される可能性があります。

６．特記事項

パイロットインキ株式会社製玩具（管理番号 A200800729）
①事故事象及び再発防止策について（今回の事故は、過去に発生していた事故が新

たに、事業者に連絡されたもの）

パイロットインキ株式会社が製造した玩具（人形用のバスタブを模した玩具）に

おいて、幼児が当該製品のシャワーホルダー部分の上に、誤って転倒・接触したた

め、怪我をする事故が平成２０年９月に発生した（管理番号 A200800645 公表済み）。
偶発的に発生した要素があると考えられるものの、当該製品は浴室で幼児が使用

するものであり、幼児の予期せぬ遊び方や転倒・接触を考慮すれば、形状や硬さ等



の点から、怪我に繋がった可能性があり、同社は、今後も同様の事故が発生するお

それがあるとして、平成２０年１０月１４日、プレスリリース及び同社ホームペー

ジに情報を掲載し、注意喚起と使用中止の呼びかけを行うとともに、１５日、新聞

社告を実施し、無償回収・交換を開始しています。

同種事故は、重傷２件（本件含む）、軽傷１件。

②対象機種

品 名 販 売 期 間 個 数

いっしょにおふろにはいろうパーツセット 平成12年2月 ～ 平成17年12月 104,965個

メルちゃんといっしょにおふろにはいろう 平成12年2月 ～ 平成19年12月 132,300個

メルちゃんの２かいだてのおうち 平成17年10月 ～ 平成18年12月 20,097個

デラックスセット

メルちゃんのバスタブセット 平成17年12月 ～ 平成20年4月 23,354個

メルちゃんの白いおうち 平成19年9月 ～ 平成19年12月 10,170個

デラックスセット

メルちゃんのいちごのバスタブ 平成20年7月 ～ 平成20年9月 4,981個

メルちゃんのいちごのおうち 平成20年9月 ～ 平成20年10月 1,800個

デラックスセット

合 計 297,667個

対象製品は、販売期間により品名・パッケージなどが変更されていますので

ご注意ください。

③消費者への注意喚起

消費者の皆様において、対象製品を使用されている場合には、使用を中止し、下

記フリーダイヤルに速やかに御連絡いただき、同社が行う無償回収・交換に応じて

いただきますようお願いします。

交換品は、シャワーホルダー部分の材質を軟らかいものに変更するほか、シャワ

ーホルダーの先端部分のサイズを大きくし、形状も変更するなどの安全対策を施し、

シャワーヘッド及びシャワーホルダーの上に転倒するなどした場合においても、シ

ャワーホルダー部分が折れ曲がることにより、重大な怪我に至りにくい構造のもの

です。

なお、交換品の発送には約１ヶ月を要す見込みです。

（パイロットインキ株式会社の問い合わせ先）

「メルちゃんバスタブ交換受付センター」



ホームページ ：http://www.mellchan.com/
フリーダイヤル：０１２０－４９８－６３３

受付時間：平日９：００～１７：００

（本発表資料のお問い合わせ先）

商務流通グループ製品安全課製品事故対策室

担当：横田、服部、豊島

電話：03-3501-1707(直通)



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別 紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200800726 平成20年10月8日 平成20年10月20日
開放式ガス小型湯
沸器（都市ガス用）

PH-5BW パロマ工業株式会社 火災
当該機器前面点火ボタンが燃えていた。使用
状況等も含め、現在、原因を調査中。

大阪府

A200800728 平成20年10月15日 平成20年10月21日
ガスこんろ（ＬＰガス
用）

PA-26CHF パロマ工業株式会社
火災
軽傷１名

火災が発生した。当該機器で天ぷら調理中に
その場を離れたため出火した可能性がある
が、現在、原因を調査中。

沖縄県

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200800724 平成20年10月11日 平成20年10月20日 電気洗濯乾燥機 AWD-A845Z 三洋電機株式会社 火災
当該製品の乾燥コースで運転中に、様子を見
に行ったところ、当該製品より白煙が上がって
いた。現在、原因を調査中。

熊本県

A200800729 平成18年6月18日 平成20年10月22日 玩具
メルちゃんのバ
スタブセット

パイロットインキ株式
会社

重傷１名

幼児が入浴中に、当該製品の支柱部分が臀
部に刺さり、重傷を負った。事故原因は、当該
製品のシャワーホルダーの先端部分が何らか
の原因で刺さったものと思われる。

大阪府
平成20年10月
14日からリコー
ルを実施



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200800725 平成20年9月上旬 平成20年10月20日 延長コード 火災
店舗で使用していた当該製品のプラグが抜けず、無理矢
理抜いたところ、タップの差込口が焦げていた。現在、原
因を調査中。

埼玉県

A200800727 平成20年9月12日 平成20年10月20日 ベビーカー 重傷１名
当該製品に乳幼児を乗せて、角を曲がる際にチャイルド
シート部分が傾き、乳幼児が投げ出されるように落下して
重傷を負った。現在、原因を調査中。

埼玉県



電気洗濯乾燥機（管理番号：A200800724）

玩具（管理番号：A200800729）


